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DATENSCHUTZERKIARUNG

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - im Rahmen meiner Tétig](eit als

Tiermasseurin und Bewegungstherapeutin

1. Geltungsbereich:

1.1 Diese AGB gelten fur alle — im Rahmen des Gewerbes Tiermassage und
Bewegungstherapie — angebotenen Dienstleistungen von Taktrein - Simone Kofler. Sie
sind ausschliellich ma@gebend, sofern mit dem Klienten nicht anderslautende

schriftliche Vereinbarungen getroffen werden.

2. Allgemeine Bestimmungen:
2.1. Bei allen in diesen Bedingungen verwendeten funktions- und personenbezogenen

Bezeichnungen gi]t die gewéh]te Form fur beide Geschlechter.

2.2. Die vereinbarten Dienstleistungen werden erst ab der Unterzeichnung des

Vertrages bZW. des Au&lérungsformulars dUFCh den Klienten ausgeiibt.

2.3. Gerichtsstand: Sofern zwingende Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes
nicht entgegenstehen, ist das Bezirksgericht Dornbirn Wahlgerichtsstand fur alle
Streitigkeiten aus dem Bestand und der Auflosung der mit dem Klienten getroffenen

Vereinbarung. Es gilt osterreichisches Recht als vereinbart.
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3. Aufklarung:

3.1. Die Tiermassage und Bewegungstherapie stellt keinerlei Ersatz fiir tierarztliche
Diagnose und Behandlung dar, auch keinerlei Ersatz fiir psychologische oder
psychotherapeutische Behandlung oder Untersuchung. Samtliche Aussagen und
Ratschlige sind keine Diagnosen sondern stellen reine Zustandsbeschreibungen dar.
Der Kunde wurde dariiber informiert, dass er sich fiir die Diagnoseerstellung und

Therapie an einen Tierarzt zu wenden hat.

3.2. Ich erklare ausdriicklich gegeniiber dem Klienten nicht zur Ausijbung von
medizinischen Titigkeiten berechtigt zu sein. Es werden von mir keine tierarztlichen
Berufsfelder abgedeckt, die gemé@ gesetzlicher Vorgaben den tierarztlichen Berufen,
den psychotherapeutischen Berufen, usw. vorbehalten sind; es sei denn, dass ich auch
fir derartige Titigkeiten eine gesonderte fachliche Qualifikation und entsprechende
gesetzliche Befihigung und Berechtigung (Gewerbeberechtigung) etc. besitze. Der
Kunde wurde dariiber informiert und nimmt zur Kenntnis, dass ausnahmslos
Tiermassagen und Bewegungstherapien ausgefithrt werden, die unter Zuhilfenahme von
verschiedenen Behandlungsformen und Geriten unterstiitzt werden oder dhnlichen
gewerblich erlaubten Methoden durchgefiihrt werden. Da diese MaRnahmen der
Wiederherste”ung und Harmonisierung der kérpereigenen Energiefelder dienen, stellen

sie keine Heilbehand]ung dar.

3.3. Der Klient erklart aus freien Stiicken die Hilfestellung in Anspruch zu nehmen
und simtliche Angaben im Zusammenhang mit der Erhebung des aktuellen Zustandes
von sich aus zu machen, einerseits um dariiber in Kenntnis zu setzen, dass tierirztliche
Behandlungen para”el gefijhrt werden bzw. sonstige Beeintréichtigungen, die fur die

Erfassung des aktuellen Zustandes von Wichtigkeit sind.
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4. Termine:

4.]. Soweit vereinbarte Termine vom Klienten nicht eingehalten werden kénnen,
missen diese mindestens 48 Stunden im Vorhinein telefonisch oder schriftlich abgesagt
werden, damit mit anderen Klienten entsprechende Dispositionen vorgenommen
werden konnen. Ist dies nicht der Fall, werden 50% des entsprechenden Sitzungstarifes

in Rec}mung gestellt.

5. Preise und Konditionen:

5.1. Taktrein - Simone Kofler ist aufgrund der Kleinstunternehmerregelung von der

Umsatzsteuer befreit.

5.2. Die vereinbarten Kosten fiir die Behandlung/Hilfestellung sind — soweit keine

andere Vereinbarung getroffen wird — am Ende einer jeden Sitzung in bar zu bezahlen.

6. Wor](shops und Seminare

6.1. Fur Workshops/Seminare gelten die zuvor vereinbarten Rege]n oder die

einzuhaltenden Bestimmungen finden sich auf der Ausschreibung wieder.

7. Datenschutzgesetz:
7.1. Der Klient willigt ein, dass zum Zwecke der Geschiftsabwicklung in meiner
Datenverarbeitungsanlage Name, Anschrift, E-Mail Adresse, Umsatz- und

Rechnungsdaten sowie Zah]ungs- und Buchhaltungsdaten Uusw. gespeichert werden.

7.2. Datenﬁbermittlungen sind nur gemég den gesetzlichen Bestimmungen und im
Geldverkehr vorgesehen. Siamtliche personenbezogene Daten werden absolut
vertraulich behandelt und soweit nicht zwingende gesetz]iche Vorschriften anderes
vorsehen, jedenfa”s nicht an sonstige Dritte weitergegeben, auller die Weitergabe dient

der Bedarfserﬂj”ung und ist notwendig um die Vertragsvereinbarungen einzuhalten.

Seite 3von 8

Meine Leistungen ersetzen keinen Tierarztbesuch.
Bei Schmerzen kann Ihr Tierarzt helfen, das richtige Angebot flr Ihren Vierbeiner zu wéhlen.




0
e

7.3: Der Kunde wurde informiert, dass Taktrein = Simone Kofler, whats app,
facebook, instagram und andere Mitteilungs- und Social Media Kanile sowie e-mails
zur Teminvereinbarungen und fir Werbezwecke verwendet.

Bild-/Videomaterial vom Kunden bzw. dessen Tier wird eventl. fiir eigene Werbe- und
Informationszwecke genutzt. Der Kunde stimmt, mit der in Anspruchnahme der
Dienste von Taktrein — Simone Kofler diesen zu. Dem Kunde ist bewusst, dass
Taktrein — Simone Kofler keine Beeinﬂussung auf die Weiterverwendung der Daten

iiber oben genannte Mitteilungs- sowie Social Media Kanile hat.

7.4. Sie haben das Recht zu erfahren, welche personenbezogenen Daten von mir
gesammelt wurden. Auf lhre schriftliche Amcrage werde ich Sie tiber die zu lhrer
Person gespeicherten Daten informieren. Sie haben das Recht auf jederzeitigen
Widerruf der Einwi”igung zur Datenverarbeitung und -Verwendung lhrer Daten mit

Wir](ung fur die Zukunft. Auf lhre schriftliche Amfrage werde ich unrichtige Daten

richtigste”en bzw. umgehend und vollsténdig [6schen.

8. Datenschutz

8.1. Haftungsausschluss und Datensicherheit im Internet:

Diese Webseite dient der Information tiber die Dienstleistungen von Taktrein —
Simone Kofler. Der Inhalt der Webseite wurde gewissenhaft gepriift. Eine Gewihr fir
die Aktualitat, Vollsténdigkeit und Richtigkeit kann jedoch nicht ibernommen werden.
Es wird weiters keine Haftung fiir eventuelle Schiden oder Folgeschiden, die durch
den Gebrauch von Informationen aus der Webseite entstehen kénnten,

iibernommen. Meine Webseite enthilt sog. ,externe Links“ (Verkniipfungen zu
Webseiten Dritter), auf deren Inhalt ich keinen Einfluss habe und fiir den ich aus
diesem Grund keine Gewihr tibernehme. Fiir die Inhalte und Richtig](eit der
[nformationen ist der jeweilige Informationsanbieter der verlinkten Webseite

verantwortlich.
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9. Firmendaten:
Simone Kofler, Taktrein, Sonnwendstralle 1, 6845 Hohenems
info @ taktrein.at , Telnr. +43 680 22022 45

Der Autor ubernimmt keinerlei Gewahr fur die Aktualitat, Korrektheit, Vo]lsténdigkeit
oder Qualitit der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen den Autor,
welche sich auf Schiaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung
oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung
fehlerhafter und unvo”sténdiger Informationen verursacht wurden, sind grundséitzlich
ausgesch]ossen, sofern seitens des Autors kein nachweislich vorsitzliches oder grob
fahrléssiges Verschulden vorliegt.

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Der Autor behilt es sich
ausdriicklich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte
Ankiindigung zu verindern, zu erginzen, zu l6schen oder die Veroffentlichung

zeitweise oder endgﬁltig einzustellen.
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Hinweise zur Datenverarbeitung im Zusammenhang mit Google Analytics
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited. Wenn der Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website
aullerhalb des Européischen Wirtschaftsraumes oder der Schweiz sitzt, dann encolgt die

Google Analytics Datenverarbeitung durch Google LLC. Google LLC und Google

[reland lelted werden nachfolgend ”Google” genannt.

Google Analytics verwendet sog. "Cookies", Textdateien, die auf dem Computer des
Seitenbesuchers gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website
durch den Seitenbesucher erméglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen
iiber die Benutzung dieser Website durch den Seitenbesucher (einschlieRlich der
gekiirzten |P-Adresse) werden in der Regel an einen Server von Google iibertragen und

dort gespeichert.

Google Analytics wird ausschlieRlich mit der Erweiterung "_anonymizelp()" auf dieser
Website verwendet. Diese Erweiterung stellt eine Anonymisierung der IP-Adresse
durch Kiirzung sicher und schlieBt eine direkte Personenbeziehbarkeit aus. Durch die
Erweiterung wird die [P-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der
Europidischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens iiber den
Europiischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefillen wird die volle
[P-Adresse an einen Server von Google in den USA iibertragen und dort gekiirzt. Die
im Rahmen von Google Analytics von dem entsprechenden Browser iibermittelte IP-

Adresse wird nicht mit anderen Daten von Goog]e zusammengefﬁhrt.

Im Auftrag des Seitenbetreibers wird Google die anfallenden Informationen benutzen,
um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports iiber die Websiteaktivititen
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der ]nternetnutzung

verbundene
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Dienstleistungen dem Seitenbetreiber gegenijber zu erbringen (Art. 6 Abs. 1lit. f
DSGVO). Das berechtigte Interesse an der Datenverarbeitung liegt in der
Optimierung dieser Website, der Analyse der Benutzung der Website und der
Anpassung der Inhalte. Die Interessen der Nutzer werden durch die

Pseudonymisierung hinreichend gewahrt.

Google LLC. ist nach dem sog. Privacy Shield zertifiziert (Listeneintrag hier) und
gewihrleistet auf dieser Basis ein angemessenes Datenschutzniveau. Die gesendeten
und mit Cookies, Nutzerkennungen (z. B. User-ID) oder Werbe-IDs verkniipften
Daten werden nach 50 Monaten automatisch gelscht. Die Léschung von Daten,

deren Auﬂ)ewahrungsdauer erreicht ist, erfolgt automatisch einmal im Monat.

Die Erfassung durch Google Analytics kann verhindert werden, indem der
Seitenbesucher die Cookie-Einstellungen fiir diese Website anpasst. Der Erfassung und
Speicherung der IP-Adresse und der durch Cookies erzeugten Daten kann auRerdem
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprochen werden. Das entsprechende
Browser- Plugin kann unter dem folgenden Link heruntergeladen und installiert

werden: https://too]s.google.com/dlpage/gaoptout.

Der Seitenbesucher kann die En(assung durch Goog]e Ana]ytics auf dieser Webseite
verhindern, indem er auf folgenden Link klickt. Es wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt,

der die zukiinftige Erfassung der Daten beim Besuch dieser Website verhindert.

Weitere lmcormationen Zur Datennutzung durcl'l Goog]e, Eil‘lSte”Ul‘lgS' und

Widerspruchsméglichkeiten, finden sich in der Datenschutzerklérung von Google

(https://policies.google.com/privacy) sowie in den Einstellungen fir die Darstellung
von Werbeeinblendungen durch Google

(https://adssettings.goog]e.com/authenticated).
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Zum Schutz lhrer Anfragen per Internetformular verwenden wir den Dienst
reCAPTCHA des Unternehmens Google LLC (Google). Die Abfrage dient der
Unterscheidung, ob die Eingabe durch einen Menschen oder missbrauchlich durch
automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die Abfrage schlielt den Versand der
[P-Adresse und ggf. weiterer von Google fir den Dienst reACAPTCHA benétigter
Daten an Google ein. Zu diesem Zweck wird lhre Eingabe an Google iibermittelt und
dort weiter verwendet. lhre [P-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des
Abkommens tiber den Europiischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in
Ausnahmefillen wird die volle [P-Adresse an einen Server von Google in den USA
iibertragen und dort gel(ijrzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung dieses Dienstes auszuwerten. Die im
Rahmen von reCaptcha von lhrem Browser iibermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefihrt. Fiir diese Daten gelten die
abweichenden Datenschutzbestimmungen des Unternehmens Google. Weitere

Informationen zu den Datenschutzrichtlinien von Goog]e finden Sie unter:

https://policies.google.com/privacy?hl=de
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